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FACILITY MANAGEMENT 24 HORAS POR DIA

7/ DIAS POR SEMANA

PRESENCA NACIONAL
+1000 TRABALHADORES
VOLUME DE NEGOCIO > 25 MILHOES DE EUROS

Servicos

SERVICOS DE SUPORTE AO CLIENTE

Business Process Outsourcing (BPO) « Fronto [ 'ce? Servico
de rece¢do - Atendimento ao publico e de chamadas
Suporte a eventos e conferéncias < Back o [ce'F Gestdo

de material de escritério * Impressdo e fotocopias SERVICOS DE CATERING
Gestdo de armazém - Gestdo de mobiliario « Gestéo de
espacos (space planning) - Logistica interna « Gestdo Alimentac&o de pacientes ¢ Servi¢co de Vending
documental e arquivo < Gest&o de correio = Servico de Fornecimento de fontes de &gua « Cafetaria e restaurag@o
estafeta < Help desk < Suporte |.T. Gestao de espagos comerciais

SERVICOS ENERGETICOS SERVICOS DE SEGURANCA HUMANA
Contratos de desempenho energético « Implementagéo Vigilantes - Controlo de acessos ¢ Servico de rondas
e concecgao de projetos de eficiéncia energética « Analise Suporte de emergéncias « Gestdo de chaveiro e cartdes
e implementacdo de redu¢do de consumos/custos de acesso ¢ Acompanhamento de visitantes « Execucéo
Contratos de eficiéncia energética < Auditorias energéticas de planos de emergéncia interno « Organizacdo de

emergéncia e simulacros

CONHECIMENTO & EXPERIENCIA

MANUTENCAO E CONSTRUCAO

CORPORAT|VA DE ESPACOS VERDES SERVICOS DE LIMPEZA
) Manutencao de relvados, arbustos e herbaceas « Trabalhos Limpezageral - Limpezatécnica * Limpeza de fachadas
NO SETOR DA SAUDE de arboriculturaornamental < Desmatac@es « Aplicacédo esinalética « Limpezatécnicade condutas « Limpezade
de produtos fitofarmacéuticos « Manutencao de plantas final de obra < Fornecimento de consumiveis ¢ Gestdo
de interior « Instalacdo e manutencao de sistemas de rega de residuos < Controlo de pragas (DDD)
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NO SETOR CHAMADAS ATENDIDAS HOSPITAIS ~ .
SERVICOS DE MANUTENCAO CONSTRUCAO CIVIL
n ‘ E ‘ ‘ Instalacdes elétricas « AVAC - Redes de aguas e Carpintaria = Serralharia * Pintura ° Reparacfes
A2 J = ; imi Ses tacni 5
- REFEICOES POR ANO DE M2DE EDIFICIOS |—| CAMAS esgotos . RAede.s de gés Redgg dg ar com9r|m|dq porAren.tes ’ Instqlagoes técnicas C(;TV Detecéo de
Redes de incéndios « Gases medicinais « Gestdo técnica incéndioe gas « Sistema de alarmes « Sistemas de controlo
centralizada « Electromedicina « Sinalizacdo e sinalética de acessos
Manutencdo preventiva « Manutencdo corretiva
e + ‘ URGENCIAS ATENDIDAS Manutencéo condutiva < Manutencao preditiva « Servico

COM AMBULANCIAS de assisténcia técnica 24h




ISO 9001:2008

ISO 14001:2004

OHSAS 18001:2007

IMPIC: Alvara de Construgédo 54.056

ANPC: Registo ao abrigo da Portaria 773/2009

SGCIE: Entidade reconhecida para o ambito de Edificios
CERTIF: Equipamentos com gases fluorados

DGEG: Empresa de Servigos Energéticos (Nivel 2)
Autorizacdo para o exercicio da atividade de aplicacao
terrestre de produtos fitofarmacéuticos

Av. Almirante Gago Coutinho, 144
1700-033 Lishoa-Portugal
(+351) 218 459 390 / (+351) 217 542 030

Rua da Lionesa - Edf. G39, 446
4465-671 Leca do Balio (Matosinhos)
(+351) 229398 300

www.ferrovialservicos.pt



